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Introduction au marché monopole d’Ontario (LCBO) 
En Ontario il existe un monopole – Liquor Control Board of Ontario (LCBO). C’est la seule société qui a le droit de vendre les vins et spiritueux au public (consommateurs). C’est un des acheteurs des vins et des spiritueux le plus grand du monde, et en 2008 la partie qui nous interesse : ‘Vintages’ a vendu plus que USD 200 millions avec un taux de croissance de 14,5%. Il faut avoir un representatif dans le marché (agent) qui représente le producteur auprès du monopole. Je travaille avec ‘Carto Wines Collection’ (CWC), un agent jeune, dynamique et efficace.
Il y a 600+ magasins qui appartiennent a ‘Vintages’ et les plus grands ont 1600-2000 produits différents dans la gamme. Les produits sont sélectionnés par les appels d’offres qui ont lieu plusieurs fois au cours de l’année et qui ciblent les vins d’un pays ou d’une région différente. Les vins qui conviennent le mieux au marché sont retenus et normalement la première commande se compose de 200-300 caisses (12 cols) pour les vins a <€4 et ca 150 caisses pour les vins plus chers (+/-€7). 

Normalement il y a 800-1200 soumissions pour chaque appel, et entre 50-120 sont pre-sélectionnés à déguster. Finalement maximum 60 vins sont choisis pour acheter. Il est important de souligner pendant la première phase la seule critère importante pour choisir un vin a déguster, c’est si le vin est medaillé (pe Decanter, Wine Spectator, noté par Robert Parker ou si il est medaillé dans les competitions régionales : Paris, Bruxelles, ou dans les Salons : Londres. Autrement il faut avoir quelque chose qui vous fait ‘sortir’ de la concurrence.
Donc le procesus est le suivant :

1. Soumission des offres par écrit

2. Quelques jours apres l’échéance de l’appel d’offres LCBO nous informe si ils veulent déguster notre vin(s)

3. Il faut fournir l’agent avec les fiches plus détaillées et normalement 2 x 75cls pour la dégustation
4. Le resultat est connu quelques jours après la date de la dégustation

En tout le procesus est long et difficile (entre 2-3 mois entre la date de dégustation jusqu'à la date de l’expedition des produits retenus), mais c’est l’agent, CWC, qui s’en occupe de la plupart de ces détails. 

Une fois que LCBO a pris la décision et choisi les vins, il informe l’agent par fax. avec les quantitités qu’il souhaitent commander et certaines stipulations/confirmations :
· que le vin doit être le même millesime qu’il a degusté
· que les etiquettes conviennent aux certains standards et que les gencodes sont lisibles (codes UPC et SCC)

· que le prix soit celui qui a été offert
· le delai pour la commande

· un accord : si 75% de la commande n’est pas vendu dans les premiers 3 mois de ventes, le producteur doit offrir une remise de 20% pour les stocks qui restent (pour vendre plus vite le produit). C’est rare qu’il faut faire cela parce que les vins sont selectionnés très soigneusement. 

Les commissions sont 10% pour ‘France Uncorked’, facturé au producteur et 10% pour CWC. En plus il y a 5% pour CWC pour les diverses frais de marketing, échantillons, et la reception des échantillons en Ontario (accises, taxes etc). Il y a rien d’autre pour le producteur a payé a part du transport des echantillons si le vin est choisi pour la degustation. Nous allons ajouter nos commissions a votre prix, donc le prix que vous cite doit être le prix net pour vous.
Règlement de la marchandise est 60 jours après que le produit soit reçu dans l’entrepot de LCBO (à Toronto). Il faut être conscient du fait que des frais laboratoires ($ Can) 175 sera déduit de votre facture pour les analyses au moment de l’arrivée à l’entrepot.
Vous devriez choisir 2-3 vins pour presenter au monopole (le maximum est 4 par producteur), et uniquement des vins qui ont des médailles/mentions. Veuillez remplir la fiche « LCBO submission – Carto » et la fiche « Authorisation Carto » et me les envoyer pour que je puisse présenter vos produits de votre part.
Si vous avez d'autres questions, n’hésitez pas à me contacter: 
Simon Trevor, 05 57 84 94 75, simon@france-uncorked.com)
